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1 Hvorfor har vi reglerne?

2 Hvordan fører Erhvervsstyrelsen tilsyn?

3 Hvordan ser et lovligt cookiebanner ud

4 Screening af offentlige myndigheder

5 Overvejelser om tredjepartstjenester

6 Spørgsmål
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Cookiebekendtgørelsen

• Erhvervsstyrelsen vejleder om og fører tilsyn med reglerne i 

cookiebekendtgørelsen

• Særregler til GDPR

• Gælder for selve anvendelse af cookies
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Cookiebekendtgørelsen

Reglerne regulerer brugen af

• Cookies og lignende teknologier

• Som lagrer eller tilgår allerede lagrede oplysninger

• På brugerens terminaludstyr
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Cookies og lignende teknologier

• Reglerne er ikke isoleret til alene at vedrøre ”cookies”

• Teknologier der fungerer på samme vis, er også omfattet

• Fx være fingerprinting-teknologi, trackingpixels etc.
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Som lagrer eller tilgår allerede lagrede 
oplysninger 

• Al form for data (ikke kun persondata)
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På brugerens terminaludstyr

• Teknologineutrale regler

• Terminaludstyr vil i dag både kunne være computer, tablet, telefon, 

smartwatch etc.
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Undtagelse

• Teknisk nødvendige cookies

• Snæver definition: skal løfte en teknisk funktion, fx skrifttype, 

elektronisk indkøbskurv, sprog etc.

• Vurdering med udgangspunkt i den besøgendes interesse og ikke 

virksomhedens forretningsmodel 
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Cookiereglernes hovedformål

• Udbyderen skal respektere brugerens ret til selv at vælge

• Der skal derfor indhentes et informeret samtykke til de cookies, der 

ikke er teknisk nødvendige
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Erhvervsstyrelsens tilsyn

• Borgerklager 

• Emnebaserede tilsyn på baggrund af en risiko- og 

væsentlighedsvurdering

• Ikke prioritering af simple statistikcookies
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Simple statistikcookies
• Der indhentes udelukkende oplysninger om brugerens besøg på 

hjemmesiden og/eller karakteristika ved brugerens enhed

• Det indsamlede kombineres ikke efterfølgende med oplysninger 

indsamlet i anden kontekst

• Det er alene hjemmesideejeren, der råder over data, dog må 

tredjeparter godt stå for den tekniske udførsel af indsamlingen

• Tredjeparter som står for indsamlingen bruger ikke det indsamlede 

data til egne formål

• Oplysningerne bruges ikke af hjemmesideejeren til andet end 

trafikmålinger til brug for analyser og optimering af hjemmesiden
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Krav til gyldigt samtykke

• Der skal gives fyldestgørende information om samtlige overordnede 

formål og udbyder på forsiden i cookiebanneret
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Krav til gyldigt samtykke

• Det skal være muligt for den besøgende at samtykke efter 

overordnede formål (granularitet)
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Krav til gyldigt samtykke

• Det skal være lige så let for den besøgende at afvise cookies, som det er 

at acceptere dem. Dette skal være afspejlet i samtykkefelterne.
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Krav til gyldigt samtykke

• Alt skal tilbageholdes indtil samtykke – det betyder, at man må 

placere banner, hvor man vil, men man må ikke anvende cookies før 

brugeren har samtykket

• Dvs. Brugervenlighed og transparens
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Nye tiltag

• Ny cookievejledning for brug af tredjepartscookies og 

lignende teknologier på borgerrettede, statslige, 

digitale obligatoriske selvbetjeningsløsninger og 

nationale portaler
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Screening af offentlige 

myndigheder
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• Ca. 260 hjemmesider

• Myndigheder

• Kommuner

• Regioner (tilføjet)
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Hovedkonklusioner – cookies

Rangering Cookiens navn Platform Ejer procent

1 ARRAffinitySameSite Azure / Microsoft Microsoft 25

2 ASP.NET_SessionId Microsoft Microsoft 20

3 nmstat Siteimprove Siteimprove 16

4 AWSELBCORS Amazon Web Services Amazon Web Services 16

5 GoBasicAffinity Azure / Microsoft Microsoft 15

6 ARRAffinity Azure / Microsoft Microsoft 13

7 ADC_SESSION Ukendt Ukendt 9

8 __cf_bm Cloudflare Cloudflare 7

9 Dynamicweb Dynamicweb Dynamicweb 5

10 fullcss Ukendt Ukendt 4
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Hovedkonklusioner – udover cookies
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Hovedkonklusioner – udover cookies

Indhold, fx skrifttype

Information om brugeren, 

inkl. IP-adressen
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Hovedkonklusioner – udover cookies

▪ Der anvendes 139 forskellige tredjepartsdomæner på tværs af 255 sider.

▪ Nogle tredjepartsdomæner er meget brugte – og nogle er brugt virkelig lidt.

▪ Vi ser, at 37% af tredjepartsdomænerne findes på under 1% af 

hjemmesiderne (dvs. 1-2 hjemmesider)
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Hovedkonklusioner – udover cookies

Rangering Tredjepartsdomæne Procent Ejer/Tjeneste

1 googleapis.com 43 Google APIs

2 cookieinformation.com 34 CookieInformation

3 gstatic.com 33 Google

4 cookiebot.com 25 Cookiebot

5 cludo.com 19 Cludo

6 siteimproveanalytics.io 16 Siteimprove

7 siteimproveanalytics.com 16 Siteimprove

8 jquery.com 13 JS Foundation

9 cloudflare.com 11 Cloudflare

10 cdhsign.dk 9 Adgang med tegn
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Overvejelser om 

tredjepartstjenester

• Hvem ejer tjenesten?
o Kan du stole på virksomheden bag?
o Hvor holder virksomheden til henne?
o Er virksomheden i stand til at passe på data?
o Er virksomheden forenelig med dine værdier?
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Spørgsmål


